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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA PARA SELECAO PUBLICA DE MELHOR PROPOSTA
PARA CERTIFICACAO DE CONFORMIDADE PADRAO ABRASF NFS-e
MINUTA DE PROCEDIMENTO DE ESCOLHA DE EMPRESA PARCEIRA DA
ABRASF

1. INTRODUCAO

A certificacdo de conformidade ao padrdo ABRASF da NFS-e devera observar as
especificacdes técnicas constantes da documentacdo que compde a versado 2.0

do Termo Técnico de Referéncia da NFS-e.

Integram este Termo de Referéncia:

e ANEXO I - Modelo Conceitual da NFS-e — Verséo 2.0

e ANEXO II - Manual de Integracao do Contribuinte (NFS-e) — Versao 2.0
e ANEXO Il - Schemas XSD da NFS-e

e ANEXO |V - Catalogo de servicos WSDL da NFS-e

e ANEXO V - Tabela de erros e alertas da NFS-e — Verséo 2.0

¢ ANEXO VI - Minuta de Contrato
2. DEFINICOES

2.1. Neste Termo de Referéncia Técnica, a Associacdo Brasileira das Secretarias
de Financas das Capitais, sera tratada como ABRASF; as empresas
candidatas ao processo concorrencial seréo tratadas como PROPONENTES
e a empresa que assinar o contrato decorrente deste certame sera tratada
como CONTRATADA. Os servigos contratados poderdo ser auditados e/ou
acompanhados por pessoa fisica ou juridica, contratada pela ABRASF para
esse fim, que sera tratada como INTERVENIENTE;

2.2. Cabera a Diretoria da ABRASF, juntamente com a assessoria juridica da

entidade, conduzir o processo de selecao, desde a abertura e a andlise do
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conteldo documental das propostas até o seu encerramento, com a
indicacdo da PROPONENTE VENCEDORA.

2.3. Cabera ao Grupo de Trabalho n° 01, constituido pela Camara Técnica
Permanente da ABRASF, auxiliar a verificacdo dos requisitos de habilitacdo
ao certame e os funcionais, presentes nas propostas das PROPONENTES,
sempre que solicitado pela Comisséo de Especial de Selecéo.

3. OBJETIVOS

Sugerir 0s critérios técnicos a serem considerados para a selecdo da empresa
melhor habilitada e capacitada para o desenvolvimento do trabalho e que ofereca
condicdes e vantagens mais adequadas aos propésitos da entidade.

Estabelecer os critérios gerais da sistematica de verificacdo de conformidade que
deverdo ser observados pela empresa selecionada, por meio dos quais a
ABRASF espera seja procedido o trabalho de certificagdo das empresas
desenvolvedoras de softwares de geracdo de nota fiscal de servigos eletronica

(NFS-e) a serem avaliadas.
4. DO PROCESSO DE SELECAO

4.1. Escopo do trabalho da contratada:

a) Da atividade de certificacdo da conformidade:

* Implementar a metodologia do processo de certificacao;

* Realizar o procedimento de validagcdo do sistema de NFS-e,
consistente no exame da documentacdo técnica respectiva e da
verificagdo do funcionamento dos servicos e funcionalidades do

sistema;

+ Implementar controles, por empresa, de -certificacdes concedidas,
mantendo arquivo da documentacdo, programas e demais artefatos

submetidos ao exame de conformidade;

SHS - Qd. 06 - Conj. A - Bloco E - Edificio Brasil XXI - Salas 1022/1023 - Brasilia-DF
Telefones: (61) 3039 8889 / 8892 - Fax: (61) 3039 8891 - E-mail: abrasf(@abrasf.org.br - www.abrasf.org br



I — T
‘YABRASF

Associagio Brasileira das Secretarias
de Finangas das Capitais

+ Implementar a infraestrutura do ambiente de teste e homologacao de
funcionamento dos servigos e funcionalidades dos sistemas a serem

certificados;

* Elaborar massa, roteiro e relatdorio de testes dos sistemas a serem

certificados;

* Fornecer o laudo de avaliagdo da conformidade dos sistemas
examinados para certificacdo dos softwares e, em caso de néo

conformidades, relacédo das pendéncias a serem corrigidas;

b) Da atividade de suporte técnico

Prestar esclarecimentos e respostas as duvidas enviadas pelas

empresas desenvolvedoras de software relativas ao padrao da NFS-e;

* Revisar e elaborar referéncia cruzada dos documentos que compdem o
Termo de Referéncia Técnica, relatando a ABRASF as inconsisténcias

e, posteriormente, corrigindo-as conforme determinacédo da ABRASF,;

« Manter atualizada a redacdo da documentacdo relativa aos
documentos do modelo ABRASF da NFS-e, conforme demanda da
ABRASEF,;

» Disponibilizar endereco eletrénico para recepcdo das duvidas relativas
ao Termo de Referéncia Técnica que deverdo ser atendidas pela

contratada no prazo maximo de 02 (dois) dias uteis;

4.1.1. A PROPONENTE devera considerar a utilizacdo de equipamentos,
sistemas operacionais, sistema gerenciador de banco de dados e
equipamentos de rede que se fizerem necessarios a total prestacdo dos

servigcos a serem contratados.

4.1.2. As ferramentas de desenvolvimento, a serem eventualmente utilizadas

pela CONTRATADA para desenvolvimento dos Testes de Conformidade,

SHS - Qd. 06 - Conj. A - Bloco E - Edificio Brasil XXI - Salas 1022/1023 - Brasilia-DF
Telefones: (61) 3039 8889 / 8892 - Fax: (61) 3039 8891 - E-mail: abrasf(@abrasf.org.br - www.abrasf.org br



I — T
‘YABRASF

Associagio Brasileira das Secretarias
de Finangas das Capitais

deverédo ser por ela providenciadas e disponibilizadas, em especificacao
e quantidades adequadas ao bom desenvolvimento dos servigos.

4.2. Da habilitacao

Somente poderao se habilitar pessoas juridicas, e:

Deverao ter por objeto social atividade pertinente e compativel com o
objeto desta selecdo e atender as exigéncias do edital;

* Na&ao poderao subcontratar o objeto do edital;

* N&o poderdo participar aquelas declaradas inidéneas, impedidas ou

suspensas por ato de Administracao Publica;

* Nao poderao participar aquelas desenvolvedoras de aplicativo de notas

fiscais de servico eletrbnica;

» Na&o poderao participar aquelas cujos socios, diretores, sdcios-gerentes
ou administradores participem a qualquer titulo de outra pessoa juridica
desenvolvedora de aplicativo de notas fiscais de servi¢o eletrbnica, ou

gue tenham com elas algumas relacdo formal ou informal efetiva.

4.3. Capacidade de realizacdo dos servicos nos seguintes termos:

* Apresentagdo de metodologia de verificagdo da conformidade dos
sistemas com o0s seguintes requisitos constantes da documentacgéo do

termo de referéncia técnica:
o Integracdo do Webservice (WSDL)

o Padrdo de formatacdo e estrutura de dados constantes do Manual

de Integracdo da NFS-e e Schemas XML
o Funcionalidades do Modelo Conceitual

o Regras de consisténcia e negolcios e mensagens constantes do

modelo conceitual da NFS-e (Mensagens de erros e alertas);
» Descrigdo da forma de atendimento do suporte técnico;

* Apresentagdo dos modelos de relatérios, laudos e certificado que seréo

produzidos;
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» Especificacdo do ambiente que sera implementado para testes e
validac&o dos sistemas;

» Definicdo da forma de arquivamento, recuperacdo e disponibilizacéao

dos artefatos produzidos e/ou entregues para certificacdo do aplicativo;

+ Apresentacdo de cronograma para implementacdo da metodologia e
ambiente para execucdo do processo de certificacao;

» Definicdo de prazos para a execuc¢ao do servico de certificacao

4.4.Das Etapas para Realiza¢cédo dos Servigos Contratados

4.4.1. A CONTRATADA procedera a verificacéo, sob o aspecto formal, da
documentacéo entregue pela Empresa Demandante na presenca
de seu representante legal.

4.4.2. A CONTRATADA devera iniciar os Testes de Conformidade
somente apOs a regularizacdo formal da documentacdo exigida,

observada a inteligéncia do item 4.4.10 e 4.4.11.

4.4.3. A CONTRATADA procedera aos Testes de Conformidade e
elaborara os relatérios pertinentes dirigidos a ABRASF, com coépia

a Empresa Demandante, recomendando ou néo a certificacao.

4.4.4. A ABRASF, ante a recomendacdo pela certificacdo, dara
continuidade aos trabalhos, podendo auditar o relatério, e proceder

a emissao do certificado.

4.45. Caso a empresa demandante se insurja contra o resultado dos
Testes de Conformidade, no prazo limite de 5 (cinco) dias uteis,
esta devera peticionar por escrito a ABRASF, de maneira
circunstanciada, requerendo a reconsideracdo do resultado dos

Testes de Conformidade.
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4.4.6. No caso de reconsideracéo de resultado, conforme item abaixo, a
ABRASF encaminhard& a CONTRATADA o pedido de
reconsideracdo da empresa demandante, para 0 necessario
exame e manifestacdo por escrito no prazo méximo de 10 (dez)
dias uteis.

4.4.7. A ABRASF podera a qualquer tempo nomear INTERVENIENTE
para acompanhar e auditar os Testes de Conformidade, e a andlise
de seus resultados, bem como, de eventual peticdo de
reconsideracédo do relatério expedido pela CONTRATADA.

4.4.8. Nao devera ser reconhecida a peticdo enviada pelo correio, fac-
simile, correio eletrdnico ou qualquer outro meio de comunicacao
se, dentro dos prazos previstos neste Termo de Referéncia, ndo

tiverem sido protocolizadas junto a Secretaria da ABRASF.

4.4.9. A Empresa Demandante que nao tiver obtido a recomendacéo de
concesséo de certificagdo em seu Teste de Conformidade original
podera, conforme item 4.4.5., mediante pagamento do preco

especifico, realizar um re-teste de seu sistema.

4.4.10. A Empresa Demandante s0 tera direito a um re-teste.

4.4.11. Realizado o re-teste, e recomendada a ndo concessao da
certificacdo, encerra-se o procedimento de exame da certificacao
requerida, cabendo ao interessado, se for o caso, requerer novo

exame de certificacao.

4.5. Das obrigacdes da contratada

4.5.1. ACONTRATADA devera:
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45.1.1. Entregar total e irrestritamente, para a administracdo da
ABRASF, a documentacao atinente aos Testes de Conformidade
realizados, tais como relatérios, memorial descritivo,
especificagdes funcionais internas, diagramas, fluxogramas e
outros dados técnicos necessarios e suficientes a conclusdo sobre

a concessao da certificacao.

4.5.1.2. Entregar em midia magnética a base de dados utilizada no
Teste de Conformidade, incluindo planejamento, concepcéo,
analise, desenho, projeto e modelagem de dados, assim como

outras atividades necessarias para a perfeita operacao dos testes;

4.5.1.3 O relatério dos Testes de Conformidade devera constar a
identificacdo de todos os requisitos eliminatérios e nao-

eliminatérios para a concesséo da certificacao.

45.1.4. Treinar e manter atualizados pelo menos 02 (dois)
técnicos indicados pela ABRASF sobre todos os procedimentos

atinentes aos Testes de Conformidades.

4.5.2. A CONTRATADA devera guardar o sigilo ético necesséario sobre
todos os dados, documentos, informagles, especificacdes
técnicas e estratégicas, metodoldgicas e/ou mercadoldgicas,
inovacgbes, bem como qualquer outro tipo de documento obtido
direta ou indiretamente em razdo da execucdo do objeto do

presente certame.

4.5.3. Sao totalmente confidenciais o codigo-fonte do sistema, os dados
suficientes para identifica-lo e caracterizar a sua originalidade,
bem como toda a documentacéo técnica pertinente entregues pela
Empresa Demandante.
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4.5.4. A CONTRATADA deverd guardar sigilo quanto as informacdes
constantes nas bases de dados da Empresa Demandante ou da
INTERVENIENTE indicada pela ABRASF e disponibilizadas para a
realizacédo do objeto deste contrato.

4.5.5. As obrigacdes de confidencialidade previstas nos itens 6.2.2. a
6.2.4. estendem-se aos funcionarios, servidores, prestadores de
servicos, prepostos e/ou representantes da CONTRATADA,
respondendo essa civil e criminalmente por qualquer informacao
confidencial pertinente a Empresa Demandante e a
INTERVENIENTE indicada pela ABRASF que seja revelada pelas

pessoas mencionadas nesta clausula.

4.5.6. A obrigacdo de confidencialidade sobrevive ao término da vigéncia
deste contrato e sua violacdo ensejara a aplicacao a parte infratora

da multa

4.5.7. contratual prevista no item 6.5.1.4., sem prejuizo da

responsabilidade civil e criminal.

4.5.8. O disposto nos itens 6.2.2. a 6.2.6. ndo impede a CONTRATADA
de divulgar que a ABRASF figura dentre seus clientes e quais 0s
servicos objeto do presente certame, bem como de divulgar
imagens relativas ao sistema implantado, desde que néo
comprometam a identificagcdo, a originalidade e os dados sigilosos
das Empresas Demandantes, da ABRASF e da INTERVENIENTE
da ABRASF.

4.6. Da execucéao e do fornecimento do objeto

4.6.1. Os servicos objeto do presente certame serdo executados sob o

SHS - Qd. 06 - Conj. A - Bloco E - Edificio Brasil XXI - Salas 1022/1023 - Brasilia-DF
Telefones: (61) 3039 8889 / 8892 - Fax: (61) 3039 8891 - E-mail: abrasf(@abrasf.org.br - www.abrasf.org br



I — T
‘YABRASF

Associagio Brasileira das Secretarias
de Finangas das Capitais

regime de empreitada por preco unitario e de acordo com o
disposto em Ordens de Execucdo de Servicos emitidos pela
ABRASF, onde constardo as especificacbes de servicos e

respectivos prazos de execucao.

4.6.2. Os servicos que compdem a execugcdo do contrato poderdo ser
acompanhados e fiscalizados por um INTERVENIENTE indicado
pela ABRASF que anotara, em registro proprio, todas as
ocorréncias relacionadas com a execucdo do contrato,
determinando o que for necessario a regularizacdo das faltas ou

defeitos observados.

4.6.3. Os produtos e servicos entregues em cumprimento as Ordens de
Execucdo de Servicos poderdo ser avaliados e aceitos pela
ABRASF, que dispora do prazo de 30 (trinta) dias, podendo
recusar os que estiverem em desacordo com as especificacdes
deste Termo de Referéncia e de seus anexos, ou em desacordo
com os termos da proposta apresentada, sendo que este aceite,
formalizado pela ABRASF, € condicdo para realizagcdo do

pagamento.

5. DAS DISPOSICOES GERAIS

5.1.1. Os pedidos de informagfes e os esclarecimentos de duvidas sobre
o Edital, deverdo ser encaminhados a Comissdo pelo e-mail
abrasf@abrasf.org.br ou por fax (61)3039-8891, até 5 (cinco) dias
antes da data prevista neste Edital para a realizagdo da reunido de
apresentacdo de documentacéo e propostas para SELECAO.

5.1.2. Para solucionar quaisquer questdes oriundas deste certame, é

eleito o foro do Distrito Federal.

5.1.3. E facultada & ABRASF e/ou INTERVENIENTE, em qualquer fase
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do certame, a promocdo de diligéncia destinada a esclarecer ou
complementar a instrugcdo do processo, vedada a inclusao
posterior de documento ou informacdo que deveria constar no ato

da entrega.

5.1.4. Fica assegurado a ABRASF o direito de, no seu interesse, adiar ou
revogar, a qualquer tempo, no todo ou em parte, o presente
certame, dando ciéncia aos PROPONENTES, sem que isso
represente  motivo para que as PROPONENTES pleiteiem

gualquer tipo de indenizacéo.

5.1.5. As PROPONENTES assumem todos os custos de preparacéo e
apresentacao de suas propostas e a ABRASF nao sera, em caso
algum, responsavel por esses custos, independentemente da

conducéo ou do resultado do certame.

5.1.6. As PROPONENTES sao responsaveis pela fidelidade e
legitimidade das informacdes e dos documentos apresentados em
gualquer fase do certame.

5.1.7. Eventual layout, link e interface junto as Empresas Demandantes
serd definido pela CONTRATADA em conjunto com a ABRASF
e/ou INTERVENIENTE. Reserva-se a ABRASF, a qualquer tempo,
o direito de solicitar modificacdes no conteudo, formato e
posicionamento das estruturas (graficos, textos, elementos de
linguagem, e outros), cabendo & CONTRATADA a execugdo das
alteragbes demandadas.

5.1.8. A participagdo no presente certame implicard na aceitacdo, em

todos os termos, do presente Termo de Referéncia.

5.1.9. A remuneragdo pela prestacdo dos servigos previstos no objeto
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deste certame sera feito no valor de

( ), descontado de 15% (quinze por cento) em

favor dos cofres da ABRASF, sobre o total recebido da empresa
comercializadora a titulo de pagamento inicial. A CONTRATADA
recebera, também, o valor de R$ 1.000,00 (hum mil reais) por
cada selo eletronico que colocar nas versdes apresentadas pelas
empresas comercializadoras, desde que certificadas as suas
conformidades com o modelo conceitual da ABRASF, nos termos

do Edital de Selecao, deste Termo de Referéncia e do Contrato.

5.1.10. O pagamento podera ser efetuado por crédito em conta corrente

em instituicdo financeira indicada pela CONTRATADA.

5.1.11. O prazo de pagamento serd em até 30 (trinta) dias, a contar da
data da aprovacdo do laudo elaborado pela CONTRATADA e
entregue a Secretaria Executiva da ABRASF, SHS Qd. 06 Conj. A
Bloco E Edificio Brasil XXI Salas 1022/1023, em Brasilia - DF.

5.1.12. Fica fixado o valor maximo de R$80.000,00 (oitenta mil reais), a
ser cobrado pelo SELO ABRASF DE CONFORMIDADE, ao final,
no caso de certificagdo. O valor serd cobrado por cada SELO
ABRASF a ser vinculado a cada licenga por sistema, solugdo ou
projeto relativo a NFS-e existente entre as empresas

comercializadoras e terceiros.

5.1.13. Os casos omissos neste Termo de Referéncia serdo resolvidos
pela Diretoria da ABRASF.
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